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หลักการและเหตผุล

       ประเทศไทยกำลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ ทําให้จํานวนผู้สูงอายุในแต่ละ
พื�นที�เพิ�มขึ�นอย่างต่อเนื�อง รัฐบาลจึงได้กําหนดนโยบายการดูแลผู้สูงอายุ เพื�อยกระดับ
คุณภาพชีว �ตให้ผู้สูงอายุทุกคนได้รับการดูแลอย่างทั�วถึง โดยเฉพาะสิทธิในการรับเงินเบี�ย
ยังชีพผู้สูงอายุ ซึ�งถือเป�นสวสัดิการขั�นพื�นฐานที�ช่วยบรรเทาภาระค่าใช้จ่ายและสร้างหลัก
ประกันด้านรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุในแต่ละเดือนตามระเบียบที�เกี�ยวข้อง ผู้สูงอายุจะต้องดําเนิน
การยืนยันสิทธิ เพื�อป�องกันการซํ�าซ้อน ความผิดพลาด และเพื�อจัดทําฐานข้อมูลผู้สูงอายุที�ถูก
ต้อง ทันสมัย และตรวจสอบได้ โดยโครงการมุ่งเน้นเพื�อพัฒนาระบบยืนยันสิทธิผ่านช่องทาง
ออนไลน์ เพื�อให้ การดําเนินงานสะดวก รวดเร็ว และลดค่าใช้จ่ายในการเดินทางของผู้สูงอายุ
ตลอดจนเพิ�มความโปร่งใสในการบร �หารจัดการงบประมาณของรัฐอย่างไรก็ตาม จากการ
ติดตามในพื�นที�พบวา่ ผู้สูงอายุจํานวนมาก ยังประสบป�ญหาในการเข้าถึงระบบออนไลน์ด้วย
ตนเอง อาทิ ขาดทักษะการใช้งานอุปกรณ์ดิจิทัล ขาดความรู้ความเข้าใจเกี�ยวกับขั�นตอนการ
ยืนยันสิทธิ รวมทั�งมีข้อจํากัดด้านร่างกายและการเดินทาง ซึ�งอาจทําให้ผู้สูงอายุบางส่วน
ตกหล่นจากสิทธิการรับเงินเบี�ยยังชีพ และกระทบต่อคุณภาพชีว �ตของครัวเร �อนผู้สูงอายุ
โดยตรง

     องค์การบร �หารส่วนตําบลบางเตยจึงเล็งเห็นถึงป�ญหาดังกล่าว จึงได้จัดทําโครงการ
ยืนยันสิทธิการขอรับเงินเบี�ยยังชีพผู้สูงอายุผ่านระบบออนไลน์ โดยจัดให้มีเจ้าหน้าที�และอาสา
สมัครชุมชนคอยให้คําแนะนํา อํานวยความสะดวกในการกรอกข้อมูล ถ่ายรูป และอัปโหลด
เอกสารลงระบบ และประชาสัมพันธ์เชิงรุก ให้ผู้สูงอายุทุกคนตระหนักถึงความสําคัญของ
การยืนยันสิทธิ นอกจากนี� โครงการยังเป�นการส่งเสร �ม การบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วย
งานภาครัฐ กํานัน ผู้ใหญ่บ้าน อสม. และเคร �อข่ายชุมชน เพื�อสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในงานบร �การประชาชน อันจะช่วยยกระดับการบร �หารงานท้องถิ�นให้มีความทันสมัย
โปร่งใส และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้ดียิ�งขึ�น อีกทั�งยังเป�นการลดความ
เหลื�อมลํ�าทางสังคม โดยทําให้ผู้สูงอายุทุกคนสามารถเข้าถึงสิทธิและสวสัดิการของรัฐได้อย่าง
เสมอภาค ไม่วา่ผู้สูงอายุจะมีข้อจํากัดด้านร่างกาย การเดินทาง หร �อทักษะทางดิจิทัลก็ตาม
ดังนั�น โครงการนี�จึงไม่เพียงแต่เป�นการสนับสนุนสิทธิขั�นพื�นฐานด้านสวสัดิการของผู้สูงอายุ
เท่านั�น แต่ยังเป�นส่วนหนึ�งของการพัฒนาคุณภาพชีว �ตผู้สูงอายุในเชิงรุก การสร้างระบบ
ข้อมูลที�เป�นป�จจุบันเพื�อใช้ประกอบการวางแผนด้านสวัสดิการและนโยบายท้องถิ�น ตลอดจน
เป�นการเตร �ยมความพร้อมของสังคมไทยในการรองรับโครงสร้างประชากรสูงวัยที�กําลังขยาย
ตัวอย่างรวดเร็ว ในอนาคต



วัตถปุระสงค� โครงการ ฯวตัถปุระสงค� โครงการ ฯ
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วัตถปุระสงค� ของโครงการ ฯ

1.เพื่อให้ผู้สูงอายุตําบลบางเตยทุกคนสามารถยืนยันสิทธิการขอรับเงินเบี�ย
ยังชีพผู้สูงอายุได้ครบถ้วนและไม่ตกหล่น

2.เพื่อส่งเสร �มการใช้ระบบออนไลน์และเทคโนโลยีดิจิทัลเพื�อเพิ�ม
ประสิทธิภาพการให้บร �การภาครัฐ

3.เพื่อลดภาระค่าใช้จ่ายและเวลาในการเดินทางของผู้สูงอายุ
                                                                                 
4.เพื่อสร้างความมั�นใจในระบบข้อมูลที�ถูกต้อง ทันสมัย และตรวจสอบได้



คิวอาร�โค�ด (QR Code) ควิอาร�โค�ด (QR Code) 
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คิวอาร�โค�ด (QR Code) สาํหรบัเข�าระบบ

“สแกนได้เลยครับ”



ขั้นตอนการกรอกข�อมลู ขัน้ตอนการกรอกข�อมลู 
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ขั้นตอนการกรอกข้อมูล 

ขั้นตอนที ่1 เข�าสู�ระบบ โดยการกรอก อเีมลล�ของท�าน

กรอกอีเมล และรหัสผ่าน
อีเมลของท่าน



ขั้นตอนการกรอกข�อมลู ขัน้ตอนการกรอกข�อมลู 
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ขั้นตอนการกรอกข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 2 เมื่อเข้าสู่ระบบด้วยอีเมลเรียบร้อยแล้ว  ท่านจะพบหน�าจอ ดงัภาพต�อไปนี้



ขั้นตอนการกรอกข�อมลู ขัน้ตอนการกรอกข�อมลู 

คู่มอืการยนืยนัสทิธ ิ| หน�า 6

ขั้นตอนการกรอกข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 3 ท่านเลื่อนลงมา  ท่านจะพบหน�าจอ ดงัภาพด�านล�าง

ลงข้อมูลส่วนบุลคล 

    ให้ท�านกรอกข�อมลูส�วนบคุคล ตามหวัข�อดงัต�อไปนี้
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คู่มอืการยนืยนัสทิธ ิ| หน�า 7

ขั้นตอนการกรอกข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 3 (ต่อ) ท่านเลื่อนลงมา  ท่านจะพบหน�าจอ ดงัภาพต�อไปนี้

ลงข้อมูลส่วนบุลคล 
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ขั้นตอนการกรอกข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 3 (ต่อ) ท่านเลื่อนลงมา  ท่านจะพบหน�าจอ ดงัภาพต�อไปนี้

ลงข้อมูลส่วนบุลคล 
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ขั้นตอนการกรอกข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 3 (ต่อ) ท่านเลื่อนลงมา  ท่านจะพบหน�าจอ ดงัภาพต�อไปนี้

ลงข้อมูลส่วนบุลคล 
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ขั้นตอนการกรอกข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 3 (ต่อ) ท่านเลื่อนลงมา  ท่านจะพบหน�าจอ ดงัภาพต�อไปนี้

โปรดเลือกทั้ง 2 ช่อง 
เพื่อให้การยืนยันสิทธิ สมบูรณ์
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ขั้นตอนการกรอกข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 3 (ต่อ) ท่านเลื่อนลงมา  ท่านจะพบหน�าจอ ดงัภาพต�อไปนี้

ตัวอย่างภาพถ่าย บัตรประจําตัวประชาชน

กดเพิ่มไฟล์ หร �อ รูปภาพ ตรงนี�ครับ

เอก
สาร

ตัวอย่
าง
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ขั้นตอนการกรอกข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 3 (ต่อ) ท่านเลื่อนลงมา  ท่านจะพบหน�าจอ ดงัภาพต�อไปนี้

ตัวอย่างภาพถ่าย ทะเบียนบ้านผู้สูงอายุ หน้าแรก

กดเพิ่มไฟล์ หร �อ รูปภาพ ตรงนี�ครับ

เอก
สาร

ตัวอย่
าง
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ขั้นตอนการกรอกข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 3 (ต่อ) ท่านเลื่อนลงมา  ท่านจะพบหน�าจอ ดงัภาพต�อไปนี้

ตัวอย่างภาพถ่าย ทะเบียนบ้านผู้สูงอายุ หน้าที�มีชื�อผู้สูงอายุ

กดเพิ่มไฟล์ หร �อ รูปภาพ ตรงนี�ครับ

เอก
สาร

ตัวอย่
าง
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ขั้นตอนการกรอกข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 3 (ต่อ) ท่านเลื่อนลงมา  ท่านจะพบหน�าจอ ดงัภาพต�อไปนี้

ตัวอย่างภาพถ่าย สมุดบัญชีธนาคารของผู้สูงอายุ

กดเพิ่มไฟล์ หร �อ รูปภาพ ตรงนี�ครับ

เอก
สาร

ตัวอย่
าง
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ขั้นตอนการกรอกข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 3 (ต่อ) ท่านเลื่อนลงมา  ท่านจะพบหน�าจอ ดงัภาพต�อไปนี้

ตัวอย่างภาพถ่าย หนังสือมอบอํานาจ

กดเพิ่มไฟล์ หร �อ รูปภาพ ตรงนี�ครับ

เอก
สาร

ตัวอย่
าง

**หมายเหตุ : กรณีที่ท่านมอบอำนาจให้บุคคลอื่นรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุของท่าน 
ต้องแนบภาพเอกสาร หนังสือมอบอำนาจ ถ้าไม่มีการมอบอำนาจ ท่านไม่ต้องลงข้อมูล ** 
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ขั้นตอนการกรอกข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 4 (ต่อ) ท่านเลื่อนลงมา  ท่านจะพบหน�าจอ ดงัภาพต�อไปนี้

กด “ ส่ง “ ตรงนี�ครับ

เมื่อท่านลงข้อมูล และเพิ่มไฟล์ หรือ รูปภาพ ครบถ้วนแล้ว ให้ท่านกด “ ส่ง “ 

หมายเหตุ : เมื่อท่านกด “ ส่ง “ เรี ยบร้อยแล้ว ท่านรอเจ้าหน้าที่ติดต่อ
กลับภายในวันทำการ หากไม่ติดต่อกลับ ภายใน 1 วันทำการ 

ให้ท่านโทรแจ้ง องค์การบริ หารส่วนตำบลบางเตย ทันที
โทร.034-393-428 ต่อ 19
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