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คูมือสําหรับประชาชน: การขอรับบําเหน็จปกติของทายาท (กรณีลูกจางประจําขององคกรปกครองสวนทองถิ่นถึงแก
กรรม) 
หนวยงานท่ีรับผิดชอบ:องคการบริหารสวนตําบลบางเตย อําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม 
 
1. ช่ือกระบวนงาน:การขอรับบําเหน็จปกติของทายาท (กรณีลูกจางประจําขององคกรปกครองสวนทองถ่ินถึงแกกรรม) 
2. หนวยงานเจาของกระบวนงาน:องคการบริหารสวนตําบลบางเตย 
3. ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว  
4. หมวดหมูของงานบริการ:อนุมัติ  
5. กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ: 

1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยบําเหน็จลูกจางของหนวยการบริหารราชการสวนทองถ่ินพ.ศ. 2542 
6. ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป  
7. พ้ืนท่ีใหบริการ: ทองถ่ิน  
8. กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา -  

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ 10  วัน 
9. ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน [สําเนาคูมือประชาชน] การขอรับบําเหน็จปกติของทายาท (กรณีลูกจางประจําของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินถึงแกกรรม) 26/05/2558 14:59  
10. ชองทางการใหบริการ  

1) สถานท่ีใหบริการ ท่ีทําการองคการบริหารสวนตําบลบางเตย 
(1) สํานักปลัด ท่ีทําการองคการบริหารสวนตําบลบางเตย 
โทรศัพท : 0-3439-3427-8 โทร.0-3428-8405 โทรสาร.0-3428-8405 (ใหบริการกับสถานประกอบการทุกแหงท่ี
มีท่ีตั้งอยูในเขตองคการบริหารสวนตําบลบางเตย) ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน 
(2) E-service : One Stop Service (OSS) (ผานเว็บไซต อบต.บางเตย :www.bangtoei-sao.go.th 
ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 08:30 
- 16:30 น. ไมมีพักเท่ียง 

11. หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข(ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
1. สิทธิประโยชนเก่ียวกับบําเหน็จปกติกรณีของลูกจางประจําท่ีไดทํางานเปนลูกจางประจําไมนอยกวา 1 ปบริบูรณถึงแก
ความตายถาความตายนั้นมิไดเกิดข้ึนเนื่องจากความประพฤติชั่วอยางรายแรงของตนเองใหจายเงินบําเหน็จปกติใหแกทายาท
ผูมีสิทธิไดรับมรดกตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยตามขอ 7 และขอ 8 ของระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวย
บําเหน็จลูกจางของหนวยการบริหารราชการสวนทองถ่ินพ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
2. องคการบริหารสวนตําบลจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอทราบภายใน 7 วันนับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จตามมาตรา 
10 แหงพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ.2558 
3. กรณีคําขอหรือรายการเอกสารประกอบการพิจารณาไมถูกตองหรือไมครบถวนและไมอาจแกไข/เพ่ิมเติมไดในขณะนั้นผู
รับคําขอและผูยื่นคําขอจะตองลงนามบันทึกสองฝายและรายการเอกสาร/หลักฐานรวมกันพรอมกําหนดระยะเวลาใหผูยื่นคํา
ขอดําเนินการแกไข/เพ่ิมเติม หากผูยื่นคําขอไมดําเนินการแกไข/เพ่ิมเติมภายในระยะเวลาท่ีกําหนดผูรับคําขอจะดําเนินการ
คืนคําขอและเอกสารประกอบการพิจารณา 
4. พนักงานเจาหนาท่ีจะยังไมพิจารณาคําขอและยังไมนับระยะเวลาดําเนินงานจนกวาผูยื่นคําขอจะดําเนินการแกไขคําขอ
หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมครบถวนตามบันทึกสองฝายนั้นเรียบรอยแลว 
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5. ระยะเวลาการใหบริการตามคูมือเริ่มนับหลังจากเจาหนาท่ีผูรับคําขอตรวจสอบคําขอและรายการเอกสารหลักฐานแลววา
มีความครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือประชาชน 
12. ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ท่ี ประเภทขั้นตอน รายละเอียดของขั้นตอนการบริการ 
ระยะเวลา
ใหบริการ 

สวนงาน / 
หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
 

ทายาทยื่นเรื่องขอรับบําเหน็จปกตพิรอมเอกสารตอองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินท่ีกจางประจาํสังกัดและเจาหนาท่ี
ตรวจสอบความถูกตองของเอกสารหลักฐาน 

4 วัน 

สํานักปลดั 
อบต. 

บางเตย 
 

 

2) การพิจารณา 
 

เจาหนาท่ีผูรับผดิชอบขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ตรวจสอบความถูกตองและรวบรวมหลักฐานและเอกสาร
ท่ีเก่ียวของเสนอผูมีอํานาจพิจารณา 

3) การพิจารณา 
 

นายกองคกรปกครองสวนทองถ่ินหรือผูรบัมอบอํานาจ
พิจารณาสั่งจายเงินบําเหน็จปกตโิดยองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินแจงและเบิกจายเงินดังกลาวใหแกทายาทตอไป 

6 วัน 

ระยะเวลาดําเนินการรวม 10 วัน 
13. งานบริการนี้ผานการดําเนนิการลดข้ันตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแลว  
14. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคําขอ 

14.1) เอกสารยืนยันตัวตนท่ีออกโดยหนวยงานภาครัฐ 

ท่ี รายการเอกสารยืนยันตัวตน 
หนวยงาน

ภาครัฐผูออก
เอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

1) แบบคําขอรับบําเหน็จปกติลูกจาง อบต.บางเตย 1 0 ฉบับ ตนสังกัด 
2) หนังสือรับรองการใชเงินคืนแกหนวยการ

บริหารราชการสวนทองถ่ิน 
อบต.บางเตย 1 0 ฉบับ (หนวยงานตนสังกัด) 

3) ใบมรณบัตร อําเภอ 0 1 ฉบับ - 

คาธรรมเนียม  -ไมมีคาธรรมเนียม- 

15. ชองทางการรองเรียนชองทางการรองเรียน 
1) ชองทางการรองเรียน:    รองเรียน ณ ชองทางท่ียื่นคําขอ โดยตรงท่ี สํานักปลัด อบต.บางเตย 
2) ชองทางการรองเรียน: รองเรียนตอ : ฝายนโยบายและแผนงาน งานนิติการ สํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบล

บางเตย อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม  โทร.0-3439-3428 
3) 
 
4) 

ชองทางการรองเรียน: เว็บไซต  : www.bangtoei-sao.go.th  หรือ ไปท่ี Link https://www.bangtoei-
sao.go.th/helping 
ชองทางการรองเรียน: รองเรียนตอผูวาราชการจังหวัด หมายเหตุ(ผานศูนยดํารงธรรมจังหวัดทุกจังหวัด) 

วันท่ีพิมพ 16/07/2558 
สถานะ เผยแพรคูมือบนเว็บไซตแลว 
จัดทําโดย Vimolrat Pentrakul 
อนุมัติโดย Samruay Daengduang 
เผยแพรโดย APICHITRA APIRACHAJIT 

เอกสารฉบับนี้ดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน Backend.info.go.th วันที่เผยแพรคูมือ: -  

https://www.bangtoei-sao.go.th/helping
https://www.bangtoei-sao.go.th/helping

